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RES. RUPMS N° 22/2025
RECTORADO

Asuncion, 17 de noviembre de 2025 .-

"POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INSTITUCIONAL DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA MARIA SERRANA". —

VISTA: La necesidad de aprobar el Reglamento Institucional de Evaluacion del Desempeiio de la Universidad
Privada Maria Serrana;

CONSIDERANDO:

Que, el Reglamento Institucional de Evaluacion del Desempeiio, establece el marco normativo institucional que
regula los procesos de evaluacion del desempefio del personal docente, directivo, administrativo, técnico y de
apoyo de la Universidad Privada Maria Serrana (UPMS), promoviendo la mejora continua, el desarrollo
profesional, la calidad institucional y el fortalecimiento del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
(SIAC), en cumplimiento de la Politica Institucional de Gestion y Desarrollo de Personas (DGP-POL-01), el
Reglamento de Gestion y Desarrollo de Personas (DGP-REG-01), conforme lo establecido en la Ley N°
4995/2013 de Educacion Superior, la Ley N° 2072/2003 de creacion de la ANEAES, ¢l Estatuto Social y la
normativa nacional e institucional vigente.

Que, el Reglamento Institucional de Evaluacion del Desempeiio, tiene una singular importancia en mejora
continua en el ambito de la gestion de la educacion, para el desarrollo integral de los miembros de la comunidad
Universitaria, valorando el cumplimiento de funciones y responsabilidades institucionales, identificando
fortalezas y oportunidades de mejora, promoviendo el desarrollo profesional continuo y generando informacion
para la toma de decisiones institucionales. -

Que, tomando en consideracién lo previamente mencionado, corresponde aprobar el Reglamento Institucional de
Evaluacion del Desempeiio de la Universidad Privada Maria Serrana. -

Por tanto, el Rector de la Universidad Privada Maria Serrana, en uso de sus atribuciones;

RESUELVE:
Art. 1° APROBAR y autorizar la aplicacién del Reglamento Institucional de Evaluacion del Desempeiio, para
el personal docente, directivo, administrativo, técnico y de apoyo DGP-REG-02 de la Universidad Privada Maria
Serrana. —
Art. 2° ANEXAR a la presente resolucion el Reglamento aprobado DGP-REG-02, debidamente foliado y
rubricado en forma. —
Art. 3° COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido, archivar. —
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REGLAMENTO INSTITUCIONAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto

El presente reglamento tiene por objeto establecer el marco normativo institucional que regula los
procesos de evaluacion del desempeho del personal docente, directivo, administrativo, técnico y de
apoyo de la Universidad Privada Maria Serrana (UPMS), promoviendo la mejora continua, el
desarrollo profesional, la calidad institucional y el fortalecimiento del Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad (SIAC).

Articulo 2. Finalidad

La evaluacion del desempeo tiene como finalidad:
Valorar el cumplimiento de funciones y responsabilidades institucionales.
Identificar fortalezas y oportunidades de mejora.
Promover el desarrollo profesional continuo.
Generar informacién para la toma de decisiones institucionales.
Fortalecer la calidad académica y administrativa.

Contribuir a los procesos de mejora continua y aseguramiento de la calidad.

Articulo 3. Alcance
Las disposiciones del presente reglamento son aplicables a:
Personal docente.
Personal directivo.
Personal administrativo.
Personal técnico.
Personal de apoyo.

Todas las sedes, filiales, facultades, carreras y dependencias institucionales.

Articulo 4. Marco normativo
El presente reglamento se fundamenta en:
a) Ley N° 4995/2013 de Educacidn Superior.
b) Ley N°2072/2003 de creacién de la ANEAES.
c) Estatuto Social de la UPMS.
d) Politica Institucional de Gestidn y Desarrollo de Personas.
e) Reglamento de Gestion y Desarrollo de Personas.
f) Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC).

g) Demds normativas institucionales aplicables.
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CAPITULO Il - PRINCIPIOS DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO

Articulo 5. Principios rectores
Los procesos de evaluacion del desempeno se desarrollardn conforme a los siguientes principios:
Objetividad.
Transparencia.
Equidad.
Confidencialidad.
Participacién.
Mejora continua.
Desarrollo profesional.
Calidad institucional.

Retroalimentacién constructiva.

Articulo 6. Caracter formativo

La evaluacion del desempefio tendrd cardcter prioritariamente formativo y orientado a la mejora
continua, sin perjuicio de su utilizacion para procesos de reconocimiento, promocién, desarrollo
profesional y toma de decisiones institucionales.

CAPITULO Iil - SISTEMA INSTITUCIONAL DE EVALUACION DEL DESEMPENO

Articulo 7. Sistema institucional

La Universidad implementara un Sistema Institucional de Evaluacién del Desempefo que contemple
mecanismos especificos para los distintos grupos de personal.

Articulo 8. Componentes

El Sistema Institucional de Evaluacién del Desempeho estard integrado por:
Mecanismos de evaluacion del desempeno docente.
Mecanismos de evaluacion del desempeho de directivos y coordinadores.
Mecanismos de evaluacion del desempeho administrativo, técnico y de apoyo.
Instrumentos de evaluacién aprobados institucionalmente.

Procedimientos de seguimiento y mejora.

Articulo 9. Mecanismos especificos

Cada grupo de personal podra contar con mecanismos especificos de evaluacién adaptados a la
naturaleza de sus funciones, los cuales deberdn ser aprobados por la autoridad competente y
mantenerse alineados con la presente normativa.

UPMS
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CAPITULO IV - RESPONSABLES DEL SISTEMA DE EVALUACION

Articulo 10. Rectorado

Corresponde al Rectorado y Vicerrectorado:
Aprobar las politicas y reglamentos relacionados con la evaluacién del desempeno.
Disponer acciones de mejora institucional derivadas de los resultados.

Supervisar la implementacién general del sistema.

Articulo 11. Direccién de Gestién y Desarrollo de Personas
Corresponde a la Direccidon de Gestidn y Desarrollo de Personas:
Coordinar la implementacién institucional del sistema.
Administrar los procesos de evaluacidn aplicables al personal directivo, administrativo,
técnico y de apoyo.
Consolidar resultados institucionales.
Mantener registros y evidencias.

Proponer acciones de mejora y desarrollo profesional.

Articulo 12. Directores de Carrera

Seran responsables de implementar y supervisar los mecanismos de evaluacion docente que
correspondan a sus respectivas unidades académicas e informadas al Decanato pertinente.

CAPITULO V - RESULTADOS Y USO DE LA INFORMACION

Articulo 13. Uso institucional

Los resultados de la evaluacién podran utilizarse para:
Retroalimentacién individual.
Elaboracion de planes de mejora.
Identificacidon de necesidades de capacitacion.
Reconocimiento institucional.
Promocion y ascenso.
Desarrollo profesional.
Planificacién institucional.

Procesos de aseguramiento de la calidad.

Articulo 14. Planes de mejora

Cuando los resultados de evaluacién identifiguen oportunidades de mejora, podran establecerse
planes de mejora individuales o institucionales orientados al fortalecimiento de competencias y al
cumplimiento de objetivos institucionales.

UPMS

APROBADO POR RESOLUCION RUPMS N° 22/2025




DGP-REG-02

Universidad Privada Sede Central: Asuncion, Ruta Transchaco Km 11 ¢/ Tarumd - Tel: (021) 297 113

Filial Vallemi: Avda. Mcal. José F. Estigarribia ¢/ Rio Apa.

, Filial Ciudad del Este: Avda. Itaipli Km 3 5.
arla errana email: Informaciones@serrana.edu.py Web: www .serrana.edu.py

Articulo 15. Reconocimiento del desempeno

La Universidad podra implementar mecanismos de reconocimiento para las personas que evidencien
desempeno destacado, conforme a la normativa institucional vigente.

CAPITULO VI - DERECHOS Y GARANTIAS

Articulo 16. Derecho a la informacion

Toda persona evaluada tendrd derecho a conocer los resultados de su evaluacion.

Articulo 17. Derecho a réplica

La persona evaluada podrd presentar observaciones, aclaraciones o solicitudes de revisidon conforme
a los procedimientos institucionales vigentes.

Articulo 18. Confidencialidad

Los resultados individuales de evaluacion tendran caracter confidencial y seran utilizados
exclusivamente para fines institucionales autorizados.

CAPITULO VIl - SEGUIMIENTO Y MEJORA CONTINUA

Articulo 19. Seguimiento institucional

La Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas realizara el seguimiento de los resultados
institucionales de evaluacidn y propondra acciones de fortalecimiento cuando corresponda.

Articulo 20. Integracién al SIAC

Los resultados de evaluacién del desempeno constituirdn evidencias para los procesos de
seguimiento, autoevaluacién, mejora continua y aseguramiento de la calidad institucional.

CAPITULO VIIl - ARTICULACION NORMATIVA

Articulo 21. Instrumentos derivados

Del presente reglamento se derivan:
Mecanismos institucionales de evaluacion del desempefo de directivos y coordinadores.
Mecanismos institucionales de evaluacion del desempeno administrativo, técnico y de
apoyo.
Sistemas y mecanismos especificos de evaluacion docente aprobados por las unidades

académicas competentes.

Articulo 22. Complementariedad

Los mecanismos e instrumentos derivados deberan ajustarse a las disposiciones del presente
reglamento y a la normativa institucional vigente.

UPMS
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CAPITULO IX - DISPOSICIONES FINALES

Articulo 23. Casos no previstos

Los casos no contemplados en el presente reglamento seran resueltos por Rectorado previo informe
técnico de la Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas.

Articulo 24. Vigencia

El presente reglamento entrard en vigencia a partir de su aprobacion mediante Resolucion Rectoral.
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