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RES. RUPMS N° 19/2025
RECTORADO

Asuncion, 14 de noviembre de 2025.-

"POR LA CUAL SE APRUEBA LA POLITICA INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESARROLLO
DE PERSONAS DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA MARIA SERRANA'". —

VISTA: La necesidad de aprobar una Politica Institucional de Gestion y Desarrollo de Personas de la Universidad

Privada Maria Serrana;
CONSIDERANDO:

Que, la Politica Institucional de Gestion y Desarrollo de Personas, establece el marco estratégico que orienta la
gestion integral cel talento humano docente, directivo, administrativo, técnico y de apoyo de la Universidad
Privada Maria Serrana (UPMS), reconociendo a las personas como el principal recurso para el cumplimiento de
la misién institucional y para el aseguramiento de la calidad académica y administrativa, promoviendo una
gestion basada en el mérito, la ética, el desarrollo profesional continuo, la evaluacion del desempefio, el bienestar
organizacional y la mejora continua, conforme a lo establecido en la Ley N©4995/2013 de Educacién Superior,
la Ley N° 2072/2003 de creacion de la ANEAES, el Estatuto Social de la Universidad, el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
(SIAC).

Que, la Politica Institucional de Gestion y Desarrollo de Personas, tiene una singular importancia en mejora
continua en el ambito de la gestion de la educacion, para el desarrollo integral de los miembros de la comunidad
Universitaria, constituyéndose en un instrumento transversal que orienta la planificacion, incorporacion,
desarrollo, evaluacion, promocion y fortalecimiento del personal institucional, en concordancia con los principios
de calidad, transparencia, equidad y responsabilidad social universitaria. -

Que, tomando en consideracion lo previamente mencionado, corresponde aprobar la Politica Institucional de
Gestion y Desarrollo de Personas de la Universidad Privada Maria Serrana. -

Por tanto, el Rector de la Universidad Privada Maria Serrana, en uso de sus atribuciones:;

RESUELVE:
Art. 1° APROBAR vy autorizar la aplicacién de la Politica Institucional de Gestion y Desarrollo de Personas
DGP-POL-01 de la Universidad Privada Maria Serrana. —

Art. 2° ANEXAR a la presente resolucion la Politica aprobada DGP-POL-01 . debidamente foliada y rubricada
en forma. — :

Art. 3°> COMUNICAR a quienes corresponda y cumplido, archivar. —
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POLITICA INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

PRESENTACION

La Universidad Privada Maria Serrana (UPMS), en cumplimiento de la Ley N.o 4995/2013 de
Educacion Superior, la Ley N° 2072/2003 de creacion de la Agencia Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior (ANEAES), su Estatuto Social, el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) y el Sistema Interno de Aseguramiento de
la Calidad (SIAC), establece la presente Politica Institucional de Gestién y Desarrollo de Personas
como el marco estratégico que orienta la gestion integral del talento humano docente, directivo,
administrativo, técnico y de apoyo.

La presente politica reconoce a las personas como el principal recurso para el cumplimiento de la
mision institucional y para el aseguramiento de la calidad académica y administrativa, promoviendo
una gestion basada en el mérito, la ética, el desarrollo profesional continuo, la evaluacion del
desempeno, el bienestar organizacional y la mejora continua.

Asimismo, esta politica se integra al Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC),
constituyéndose en un instrumento transversal que orienta la planificacion, incorporacion, desarrollo,
evaluacion, promocion y fortalecimiento del personal institucional, en concordancia con los principios
de calidad, transparencia, equidad y responsabilidad social universitaria.

FINALIDAD

La presente politica tiene por finalidad establecer los lineamientos estratégicos para la gestion integral
de las personas que prestan servicios a la Universidad Privada Maria Serrana, promoviendo la
incorporacion de personal iddneo, el desarrollo profesional continuo, la evaluacidn sistematica del
desempeno, la carrera institucional, el bienestar organizacional, la ética profesional y la mejora
continua, contribuyendo al fortalecimiento de la calidad institucional y al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la Universidad.

AMBITO DE APLICACION

La presente politica es aplicable a:

Todo el personal docente de la Universidad.

Todo el personal directivo académico y administrativo.

Todo el personal administrativo, técnico y de apoyo y servicios.

Todas las sedes, filiales, facultades, carreras, programas y dependencias institucionales.

Todos los procesos relacionados con la gestion y desarrollo de personas.
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PRINCIPIOS RECTORES

La gestidn y desarrollo de personas en la UPMS se regird por los siguientes principios:

Etica profesional.

Actuacion integra, responsable y coherente con los valores institucionales y las normas
vigentes.

Transparencia.

Aplicacidon de procedimientos claros, verificables y documentados en todos los procesos
relacionados con las personas.

Igualdad de oportunidades.

Garantia de acceso equitativo a los procesos de incorporacién, desarrollo y promocion, sin
discriminacion de ninguna naturaleza.

Mérito e idoneidad.

Reconocimiento de las capacidades, competencias, formaciéon y desempeio como base para
la toma de decisiones institucionales.

Desarrollo profesional continuo.

Promocion permanente de oportunidades de formacidn, actualizacién y crecimiento
profesional.

Calidad y mejora continua.

Orientacion de todos los procesos hacia el fortalecimiento institucional y el aseguramiento de
la calidad.

Bienestar organizacional.

Promocidon de condiciones que favorezcan la satisfaccion laboral, la salud ocupacional y el
compromiso institucional.

Confidencialidad.

Proteccidon y resguardo de la informaciéon personal y laboral conforme a la normativa
institucional vigente.

Corresponsabilidad.

Participacion activa y compromiso compartido entre la institucion y las personas para el logro
de los objetivos institucionales.
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EJES ESTRATEGICOS EJE 1. PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Orientado a asegurar la adecuada planificacion, organizacion y disponibilidad del personal requerido
para el cumplimiento de la misién institucional, mediante la definicion de perfiles, necesidades,
estructuras organizativas y mecanismos de gestion del talento humano.

EJE 2. SELECCION, INCORPORACION Y VINCULACION

Orientado a garantizar procesos transparentes, objetivos y basados en mérito para la seleccion,
contratacion, nombramiento e incorporacion del personal institucional, asegurando la pertinencia de
los perfiles y el cumplimiento de los requisitos establecidos.

EJE 3. DESARROLLO PROFESIONAL Y CARRERA INSTITUCIONAL

Orientado a promover el crecimiento profesional, académico y laboral de las personas mediante
programas de formacién continua, actualizacién, movilidad académica, promocion, reconocimiento y
desarrollo de carrera institucional.

EJE 4. EVALUACION DEL DESEMPENO Y MEJORA CONTINUA

Orientado a implementar sistemas de evaluacion que permitan valorar objetivamente el desempeno,
identificar fortalezas y oportunidades de mejora, generar evidencias para la toma de decisiones y
contribuir al fortalecimiento institucional.

EJE 5. BIENESTAR, CLIMA ORGANIZACIONAL Y PERMANENCIA

Orientado a fortalecer las condiciones laborales, el compromiso institucional, la integracion, la salud
ocupacional, el sentido de pertenencia y la permanencia del talento humano.

EJE 6. ETICA, INTEGRIDAD Y TRANSPARENCIA

Orientado a promover conductas responsables, relaciones laborales respetuosas, prevencién de
conflictos de interés, cumplimiento normativo y fortalecimiento de la cultura institucional basada en
la ética y la transparencia.

LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES

La Universidad Privada Maria Serrana orientara la gestion y desarrollo de personas mediante los
siguientes lineamientos:

Fortalecer los procesos de seleccidn, contratacion, nombramiento e incorporacién del
personal, garantizando criterios de mérito, transparencia e idoneidad profesional.

Promover la planificacion estratégica del talento humano en funcién de las necesidades
institucionales y los objetivos estratégicos de desarrollo.

Implementar sistemas de desarrollo profesional continuo que favorezcan la actualizacién
disciplinaria, pedagdgica, técnica y administrativa.

Fomentar mecanismos de carrera institucional que permitan el crecimiento profesional basado

en el mérito, la formacién continua, el desempeho y la contribucidn institucional.

Desarrollar programas de capacitacion, actualizaciéon y perfeccionamiento orientados al
fortalecimiento de competencias profesionales y organizacionales.

Promover la participacién del personal en actividades de cooperacién, movilidad académica,
intercambio profesional y redes nacionales e internacionales.
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Implementar sistemas institucionales de evaluacion del desempefo orientados a la mejora

continua, al desarrollo profesional y al fortalecimiento de la calidad institucional.

Utilizar los resultados de la evaluacién del desempefo para la planificacion de acciones de
mejora, capacitacion, reconocimiento, promocion y fortalecimiento institucional.

Establecer mecanismos de reconocimiento e incentivos orientados a valorar el desempeio
destacado, la innovacion, la formacion continua y las contribuciones relevantes al desarrollo
institucional.

Promover condiciones que favorezcan el bienestar laboral, el clima organizacional positivo y la
permanencia del talento humano.

Garantizar el cumplimiento de principios éticos, normas institucionales y mecanismos de
transparencia en la gestion de personas.

Fortalecer la gestién documental, los registros institucionales y los sistemas de informacion
relacionados con la gestién del talento humano.

Integrar los procesos de gestion y desarrollo de personas al Sistema Interno de Aseguramiento
de la Calidad (SIAC), promoviendo la evaluaciéon permanente y la mejora continua.

RESPONSABLES INSTITUCIONALES
Son responsables de la implementacion, seguimiento y actualizacion de la presente politica:

Rectorado.

Vicerrectorado.

Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas.
Direccion de Gestion de la Calidad Institucional.
Decanatos.

Direcciones Generales competentes.

Comités de Seleccion.

Demads dependencias institucionales que participen en la gestion y desarrollo de personas,
conforme a sus funciones y responsabilidades.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

La implementacién de esta politica serd monitoreada mediante:

Informes institucionales de gestion de personas.

Resultados derivados de los sistemas institucionales de evaluacion del desempefo.
Informes de mejora continua y seguimiento institucional.

Procesos de autoevaluacion y acreditacion institucional.

Los resultados obtenidos deberan incorporarse a los procesos de planificacion, gestion y
mejora continua institucional.
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REGLAMENTACION DERIVADA

Para la implementacién de la presente politica, la Universidad desarrollard y mantendra
actualizados los siguientes instrumentos normativos:

Reglamento de Gestidn y Desarrollo de Personas.
Reglamento Institucional de Evaluacion del Desempeno.
Reglamento de Etica Profesional y Relaciones Laborales.

Mecanismos especificos de evaluacion del desempefo para personal docente, directivo,
administrativo y de apoyo.

Otros reglamentos, mecanismos o procedimientos que resulten necesarios para la adecuada
implementacién de esta politica.

REFERENCIAS NORMATIVAS

Constitucion Nacional de la Republica del Paraguay.
Ley N°4995/2013 de Educacién Superior.

Ley N°2072/2003 de creacion de la ANEAES.

Cadigo Laboral Paraguayo y sus modificaciones.
Estatuto Social de la Universidad Privada Maria Serrana.
Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Plan de Desarrollo Institucional (PDI).

Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC).
Politicas institucionales vigentes.

Normativas nacionales e internacionales aplicables a la gestion del talento humano y al
aseguramiento de la calidad.

APROBACION Y VIGENCIA

La presente Politica Institucional de Gestidn y Desarrollo de Personas entrara en vigor a partir de su
aprobacién por Resolucién Rectoral y deberd ser revisada periddicamente en el marco del Sistema
Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), o cuando las necesidades institucionales, normativas
o estratégicas asi lo requieran.
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